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Председатель Общественного совета при ОМВД России по Усть-Катавскому городскому округу Александр Толмачев посетил отдел органов внутренних дел.
 Целью визита общественника, стали проверка условий службы полицейских и оценка обеспечения надлежащих условий для приема граждан, работы с их обращениями и заявлениями.
Общественный контроль начался с посещения дежурной части отдела полиции. Начальник смены дежурной части Максим Самойлов побеседовал с общественником, ознакомил с функцией дежурной части, показал помещение для работы с гражданами. Он также отметил, что приём сообщений от граждан осуществляется круглосуточно по телефону «02», также сообщения принимаются на «102» и «112», 8(35167)2-56-02. При этом гость смог проследить за процессом поступления обращений граждан о совершенном происшествии, как по телефону, так и при личном обращении.
Особое внимание Александр Толмачев уделил информационному стенду, оценив полноту его оформления: адреса и график приема граждан руководителями, образцы заявлений, контакты «горячей линии», а также наличие наглядных материалов. 
По итогам проверки Александр Толмачев с положительной стороны оценили работу сотрудников полиции, отметив их высокий уровень профессионализма, корректное, вежливое и грамотное обращение с гражданами. В завершение общественник пожелал полицейским дальнейших успехов и эффективной службы.

